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bonjour tous
Je demande ici de l'aide car j'ai tout épuisé, apres c'est poubelle

Achat d'un toshiba tecra debut novembre avec xp pro pré-installé.

15 jours apres, I'ordi tres lent, boot en 20mn, ouvrir une fenetre peut durer 5mn, le fermer pareil;
passage du disque en ultra DMA ne change rien; parfois a un reboot il part en 3mn, le lendemain ca
prend 20mn mais c'est un peu aléatoire; rien ne se reproduit a l'identique. Aucun virus present.

Un "beau" jour, tout est bloqué, impossible de fermer windows, donc arret sauvage; au reboot
windows ne part pas meme en sans echec, rien! je mets le DD est USB sur un autre ordi: plantage
total de cet ordi.

je recois un nouveau DD, je restaure une image faite peu apres l'achat et j'ai le meme probeme;

En attendant de recevoir un Cd de XP pour une ré-installe ,j'installe alors W2000 sur cet ordi : meme
probleme, mais moins marqué: fenetres tres longues a ouvrir et fermer, mais ca dépend aussi des
jours...

J'ai mis un CD live de Linux et la aucun probleme; j'ai pu ouvrir tous les dossiers de windows meme
les gros a une vitesse rapide sans blocage;

Je ne sais pas quoi penser de ces tests, je n'arrive a aucune conclusion..

Une idée?? merci
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