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Citation :

Pierret a écrit:
...Mais c'est Wise disk cleaner que j'ai perdu en téléchargeant Microsoft Security Essentials.
Peut-être fait-il le travail aussi bien que MSE? 
...

Attention pierret, vous confondez un nettoyeur de disques (Wise Disk Cleaner) avec un antivirus
(Microsoft Security Essentials).
Ce n'est pas du tout la même chose. 
Il faudrait que vous cessiez de désinstaller, réinstaller, nettoyer, etc... sans savoir ce que vous faites
réellement et sans tenir compte de nos conseils.

Citation :

Pierret a écrit:
...
Il est vrai qu'on m'a déjà dit qu'il ne faut pas laver plus blanc que blanc mais je veux un ordinateur
propre....

Un ordinateur qui fonctionne c'est encore mieux, et quand il fonctionne il faut cesser de le mettre en
danger par des manimulations hasardeuses.

Citation :

Pierret a écrit:
...
depuis qu'on m'a installé Firefox,je n'arrive plus à installer vos suggestions, elle s'en vont dans
l'icône bleue en haut de la page. 
...

Là, j'avoue ne pas comprendre !

Citation :

Pierret a écrit:
...
FF a été installé par l'un de vos bénévoles et je n'ai aucune explication pour l'utiliser.
J'aime bien arriver dans vos pages simplement en ouvrant Firefox et You Tube  
...
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Soit vous ne savez pas l'utiliser, soit vous savez (arriver sur gratilog.net) mais cela ne peut être les
deux. En tout cas, je ne vois pas le rapport avec Youtube.

Citation :

Pierret a écrit:
...
mais pour le reste, je n'ai aucune idée à quoi cela sert.  
...

Si vous ne savez pas à quoi cela sert c'est que certainement vous n'en avez pas besoin. Alors il ne
faut pas vous en occuper.
J'ai l'impression qu'il vous arrive assez souvent d'installer des logiciels parce que vous en avez
entendu parler, mais sans savoir ce qu'ils font exactement et surtout sans savoir s'il vous sont utiles.

En conclusion, il vous faudrait savoir exactement ce qui fonctionne et ce qui ne fonctionne pas sur
votre ordinateur, mais en vous limitant à ce qui vous est utile. Alors seulement nous pourrons
peut-être vous aider.

Cordialement.
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