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Pierret a écrit:
Si un bon technicien pouvait s'installer sur TeamViewer pour corriger mes fautes, je lui en serais très
reconnaissante.  Merci de votre intervention et bonne journée.
Cordialement, Pierret

C'est bien dit Pierret. Étant un utilisateur comblé avec TeamViewer quand je dois intervenir à
distance + s'il y a lieu, utiliser le téléphone en même temps que l'intervention avec TeamViewer.

Il y a 1 1/2 semaine, j'ai dû intervenir sur un portable Windows XP qui affichait un écran bleu, et qui
dit écran bleu, dit problème très compliqué à résoudre, je ne pouvais pas me brancher avec
TeamViewer. Mon couple d'amis sont venus me porter leur portable et après avoir réglé le problème,
ils sont revenus le chercher. Je dis ça parce que ça serait mieux qu'une personne puisse examiner
directement votre ordinateur, et en plus de ça, cette personne pourrait vous donner quelques
conseils à respecter, ce qui vous éviterait d'avoir des problèmes.
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