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Bonsoir et Bravo Washington pour votre aide gratuite.  Je préférais Windows XP et j'ai un ordinateur
depuis longtemps chez moi.  A la retraite, c'est intéressant et divertissant.
J'avais formaté mon ordinateur et je n'aurais pas cru que c'était aussi difficile de tout remettre
comme avant. J'ai perdu des photos et bien d'autres choses que je n'ai pu récupérer. Plutôt que de
prendre les quatre CD, j'ai écrit à Microsoft pour le faire croyant que les mises à jour seraient là mais
non il y en avait beaucoup à télécharger en plus des logiciels que j'utilise au jour le jour. C'est en
téléchargeant que j'ai vu passer des XP au téléchargement de Windows 7 et je ne sais pas si je me
risquerai avec Windows 10; en tout cas, j'irai voir des forums avant de télécharger, il est déjà au bas
de l'écran pour la fin juillet mais je peu attendre de voir l'opinion des autres puisque nous avons une
année pour le faire sans frais. J'ai laissé passer Windows 8 après avoir lu que des gens n'étaient pas
très satisfaits.
On m'a offert un disque externe pour garder mes données mais deux fois j'ai du le formater et
recommencer et je n'ai pas gardé l'enveloppe et les explications le concernant.
Une chose qui m'intrigue: pourquoi tous ces points de restauration chaque fois que j'ajoute quelque
chose qui me semblent intéressant et bien souvent, je préfère supprimer puisqu'il n'est d'aucune
utilité pour ce que je fais sur cet ordinateur.  J'ai déjà eu Facebook que je croyais aimer mais je
recevais tellement d'invitations d'inconnus que j'en ai eu assez.  Et il est encore très long à
ouvrir...cela m'intrigue.
Assez de bavardage, je ne voulais que vous dire Bravo de votre générosité.
Bonne fin de soirée,
Cordialement,
Pierret
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