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Bonjour,

Méme probléme que aedes sur le pc HP avec windows 8.1 de mon épouse dont I'achat a été fait en
juillet 2015

Windows update a tenté a 13 reprises de mettre a jour automatiquement vers windows 10 toujours
avec échec dans I'historique de mise a jour.

J'ai aussi essayé via "MediaCreationToolx64" sans succes que ce soit avec flash USB ou image.iso
et dvd. J'ai toujours un message de retirer clé ou dvd et recommencé.

J'ai remarqué plusieurs dossiers et fichiers absents dans le dossier "$WINDOWS.~BT" comparé au
méme dossier dans mon portable, et le dossier "$Windows~WS" qui cest ajouté sur le pc HP et que

je n'ai pas sur mon portable.

Merci
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