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L'assistance technique d'ABBY  a été réactive et vient de me répondre. Pour rendre ABBY
Screenshot Reader à nouveau opérationnel , la démarche est la suivante : 

"1) Ouvrez le fichier d'installation pour Screenshot Reader (C:Programme
(x86)ABBYY Screenshot Reader)

2) Cherchez le fichier qui s'appelle screenshotreader(.exe) et cliquez
là-dessus avec le bouton droit

3) Séléctionnez Préférences > Compatibilité

4) Changez la préférence <<Désactiver la mise à l'échelle de l'affichage pour les résolutions
élevées>>

5) Essayez d'utiliser Screenshot Reader"

Cela fonctionne à nouveau. Je remercie à nouveau tous ceux qui m'ont répondu. 

Windows 10, Firefox, Thunderbird
Dell Inspiron 580
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