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bonjour,
sur  l'ordi portable de ma fille l'installation bloquai les premières fois à 76%
et ensuite à 93%. erreur 80070002-4000D
Après recherche sur la toile (en anglais) certain avaient eu le même problème
et c'était l'antivirus qui bloquait
donc j'ai désinstallè l'antivirus (comodo) et la mise a jour Windows 10 a fonctionné.
en supprimant les fichiers temporaire de mise a jour avant de reprendre la mise a jour 
http://windows.microsoft.com/fr-fr/wi ... or-80070002#1TC=windows-7
et j’ai réinstallé comodo
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