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Pierret a écrit:
Bonjour Popey 23, 
J'ai finalement acheté O&O parce que je le trouvais plus performant que les autres. Voilà que l'un de
vos techniciens m'a confirmé qu'il était supérieur aux autres et m'a dit qu'il pouvait aussi faire une
copie de mon disque dur avec un cela, j'ai donc acheté un nouveau disque externe neuf comme il
m'avait demandé puis il est revenu sur le sujet pour me demander le numéro de série etc. ce que j'ai
fait. Aucune réponse sur ce sujet par la suite.
Auriez-vous une réponse pour moi? Merci.

Je n'ai personnellement pas de technicien sur Grailog. Les membres de Gratilog font profiter aux
autres de leur expérience et de leur savoir.
Quel logiciel de l'éditeur O&O avez-vous acheté ? Moi je parle du logiciel de défragmentation qui
n'est pas du tout fait pour copier un disque. Quel numéro de série avez vous communiqué et à qui  ?
On ne donne jamais une numéro de licence à quelqu'un, à moins que ce ne soit une personne
connue de vous depuis longtemps.
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