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Bonjour popye23,

Je vous ai fait parvenir hier tous les numéros qu'on m'a chargé et je ne le trouve plus dans mes
envois mais le technicien qui m'aidait habituellement m'a fait parvenir un courriel pour me dire qu'on
ne doit pas le faire et qu'il est disposé à m'aider à ce propos et d'effacer ces numéros que je vous ai
fait parvenir. Ce matin, ce n'est plus là; il m'avait demandé d'effacer cela mais je ne le retrouve pas.
Il m'avait installé PDF que je n'utilisait pas et mon imprimante ne fonctionnait plus. Serai-ce lui qui l'a
effacé? Je ne comprends pas ce qui est arrivé. Votre réponse d'hier est toujours là cependant. Je ne
comprends pas ce qui arrive, je sais qu'aujourd'hui est dimanche et que vous n'êtes pas
continuellement sur le Web mais j'ai quand même reçu un courriel d'un nouveau membre qui l'avait
lu m'expliquant qu'on ne doit pas donner ces informations par courriel. Je trouvais étrange que ce
soit effacé. 
Quand vous reviendrez sur le Web, j'aimerais savoir qui a effacé cela.  Merci de votre aide
précieuse.

Pour savoir qui a effacé les n° de série que vous aviez imprudemment dévoilés, il faut vous
rapprocher à notre webmestre par message privé.

Mais je pense que vous devriez vous faire aider par un technicien informatique qui soit installé près
de chez vous afin d'avoir des conseils rapides et/ou qui intervienne à votre domicile, ceci dans un but
d'efficacité car les meilleures volontés ne peuvent pas toujours résoudre certains problèmes à
distance.
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