
Gratilog.net

Forum: Windows 10
Topic: Mise à jour Windows 10
Subject: Re: Mise à jour Windows 10
Publié par: Wullfk
Contribution le : 10/11/2016 20:22:33

Windows 10 et KB3200970, des problèmes d’installation apparaissent

Citation :
Microsoft a déployé plusieurs mises à jour cumulatives pour son système d’exploitation Windows 10.
L’une d’entre elles KB3200970 semble rencontrer des problèmes d’installation.

Une mise à jour cumulative est importante car elle permet à un utilisateur de Windows 10 de mettre
à jour son PC en une seule opération. Elle est censée proposer les derniers correctifs sortis tout en
s’assurant que les précédents ont bien été installés. Ceci est naturellement possible que si
l’installation arrive à son terme.

Windows 10 et les MAJ cumulatives, des soucis d’installation.

Depuis plusieurs mois maintenant Microsoft fait face à des problèmes d’installation et
malheureusement KB3200970 semble aussi concernée.

Des utilisateurs se plaignent de problème. Les rapports font mention de plusieurs symptômes.
Certains sont devant un service Windows Update qui semble bloqué dans une sorte de boucle en
essayant de télécharger la dite mise à jour cumulative. La charge processeur est élevée ce qui
ralentit les performances de la machine.

D’autres arrivent à procéder au téléchargement mais l’installation se solde par une restauration des
anciens paramètres et à une nouvelle installation. Enfin il y a aussi des cas où le téléchargement se
bloque.

Pour le moment, il semble que ces cas restent rares, ce qui en soit est une bonne nouvelle. Microsoft
aurait donc travaillé sur ces soucis lors de son dernier Patch Tuesday. Restons toutefois prudent.

KB3200970 vise la mise à jour Anniversaire de Windows 10 allias Windows 10 v1607. Elle propose
plusieurs correctifs, dont certains de sécurité, et des améliorations importantes.
Source : GinjFo

D'après certains retours, l'alternative c'est d'effectuer l'installation en mode autonome (manuel)

http://www.catalog.update.microsoft.com/Search.aspx?q=KB3200970
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