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Bonjour,

Après 10 ans de bons et loyaux services, le Dell Studio 17 pouces de mon épouse a été remplacé
par un Dell Inspiron 15 pouces et elle voudrait le donner à une amie.
Celui-ci est sous Windows 10 avec quelques logiciels installés.
Je me demandais comment faire pour supprimer toutes ses données en conservant les programmes
installés, supprimer son compte utilisateur, de telle sorte qu'une fois le PC donné à la copine, celle-ci
doive se créer un nouveau compte avec ses identifiants et puisse continuer à utiliser les logiciels
installés.
Existe-t-il une procédure propre à Windows 10 (j'ai vu Récupération mais j'ai peur que ça vire tout)
ou un utilitaire qui permette de faire ça ?
Sinon, vos conseils sont bien évidemment bienvenus.

Bon dimanche.
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