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Bonjour ,

je ne suis pas un spécialiste en informatique, et je viens auprés de vous pour obtenir des
renseignements sur mon probléme:

je rencontre depuis quelques jours des coupures internet.

Pour y remédier, je clique sur Réseau Acces Internet, ce dernier recherche la panne et y remédie,
jusgu'a une nouvelle coupure.(voir pieces jointes)

Mon épouse a un ordi qui fonctionne en WIFI (pas de pb). le mien fonctionne avec un cable ethernet.
Je suis sous windows 7, carte mére ASUS M2N.

J'ai changé de port le cable sur ma Free Box, pas mieux!

Je vous remercie pour votre aide.

Cordialement.
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