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FredFlintstone a écrit:

Bizarre autant que vexant, quand je lance le programme pour la premiére fois c'est a dire ily a 10
minute (programme qui ne s'installe qu'en Goth ou en Brexitaire, pas d'option "francais"
contrairement a ce qui est dit précédemment) je recois un message popup qui me crache que I'offre
n'est que pour les germains et que je dois I'acheter pour qu'il fasse ce qu'il est sensé faire...

Bonjour FredFlintstone,

Bizarre autant qu'étrange cette mésaventure. Pour ma part, je n'ai eu aucun des problémes que tu
relates au cours de l'installation de ce programme, effectuée d'ailleurs sur deux machines tournant
sous Windows 10 Famille.

- Aucun message m'indiquant que cette offre est uniquement réservée a I'Allemagne. Je précise que
j'ai sollicité les licences a partir de France et installé ce logiciel également sur le territoire francais,
sans utiliser de VPN déguisant mon adresse IP.

N.B. : un probléme de cette nature semble s'étre produit pour I'offre présentée initialement le
22/12/2017 dans ce fil par San (devenu "Guest" aprés la suppression de son compte sur le forum).
Le lien de la page de I'offre qu'il indiquait était différent de celui que j'ai fourni dans le billet #5.

- Par allleurs, je n'ai jamais prétendu que l'assistant d'installation était en francais. En revanche, j'ai
précisé et je le maintiens que « DriverMax Pro peut s'afficher en francais a partir de l'onglet
(Settings) Parametres d'applications > Parametres généraux» (bien vouloir relire attentivement ce
que j'ai écrit). Il est donc évident que le réglage de préférence linguistique ne peut se faire que
lorsque I'application est installée.

Mais comme une démonstration en images vaut bien mieux qu'un long discours, je tiinvite a jeter un
ceil sur le document PDF ci-joint, illustrant le déroulement de l'installation que j'ai effectuée.

Citation :

FredFlintstone a écrit:
...Dans la foulée il ouvre un lien vers leur site ou je peux l'acheter...

C'est exact. C'est d'ailleurs le cas pour I'immense majorité des logiciels offerts en "giveaway". Pour
ce qui concerne DriverMax, la page qui s'est ouverte automatiquement dans mon navigateur au
terme de l'installation et de la validation de la licence est celle du site germanique de la marque (
https://drivermax.de/welcome-magazine/), invitant a prolonger la licence d'un an offerte a deux ans
moyennant le débours de 19,99 £€.

En conclusion, les problemes que tu évoques m'incitent a te recommander de bien vérifier les points
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suivants :

- As-tu téléchargé I'exécutable d'installation de DriverMax Pro v10.11.0.7 & partir du lien que jai
indiqué dans mon billet #5 (et qui devait étre mentionné dans I'e-mail que tu as recu avec le code
d'activation personnalisé) ? Les informations de licence ne seront validées qu'avec cette version.
J'ajoute, s'il en était besoin, que l'installation de I'édition gratuite, actuellement en v10.15.0.24, ne
permet pas de valider une licence Pro (les deux éditions ont des exécutables distincts).

- Au moment de l'installation du logiciel et de la validation de la licence, l'ordinateur héte était-il
connecté a internet ?

- Bien vouloir aussi vérifier les éventuels blocages provenant de I'antivirus et/ou du pare-feu.

Que dire de plus ?

Fichier(s) attaché(s):

DriverMaxPro 10-11 Captures-Install.pdf Taille: 526.29 KB; Hits: 428
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