
Gratilog.net

Forum: Trucs en vrac
Topic: Coup de gueule: TeamViewer cherche-t-il à se débarrasser de sa version
gratuite?
Subject: Re: Coup de gueule: TeamViewer cherche-t-il à se débarrasser de sa version
gratuite?
Publié par: albesoft
Contribution le : 28/01/2020 17:25:34

Bonjour,
j'ai eu le même problème il y a un peu plus d'un an, alors que je n'utilisais TeamViewer que pour des
liaisons non commerciales.
Je me suis trouvé brutalement bloqué alors que je voulais dépanner un membre de ma famille.

Après prise de contact par la procédure évoquée plus haut, mon compte a été débloqué après
plusieurs jours d'attente mais je n'ai quand même pas apprécié, ils pourraient être plus respectueux
vis à vis de leurs utilisateurs en les prévenant avant de les bloquer !
Donc bye bye TeamViewer, bonjour Anydesk (en version gratuite vous n'avez pas de mémorisation
des contacts mais le programme affiche quand même les connexions récentes !)

Cordialement,
Alain
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