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tu peux essayer en allant dans le menu (les trois barres à droite en haut)
Aide
Information de dépannage
et tester les trois options proposées

Donnez un coup de jeune à Firefox
Essayez en mode sans échec
Essayez de vider le cache de démarrage

et si ça ne marche toujours pas
créer un nouveau profil.
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