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Autant je trouve toujours intéressant de rechercher des alternatives a tel ou tel soft ou service
(surtout quand ¢ca me permet de limiter mes dépenses), mais je suis forcé de reconnaitre que ce
n'est pas toujours simple.

De plus, avoir recours a une alternative qui n'est pas au niveau juste parce que c'est une alternative
est tout aussi stupide que de recourir aux "GAFAM" sans réfléchir.

Je vais revenir sur les différents points abordés et préciser ce qu'il en est de mon c6té.

Amazon:

Allez, je commence direct avec le gros morceau, le fameux "grand méchant Amazon, entreprise
américaine qui ferait de I'évasion fiscale pour ne pas payer ses impots liées a ses activités en
France".

Quelles sont les alternatives?

Rue du commerce?

Au début je commandais la-bas, mais j'ai arrété depuis que les frais d'envoi ont atteint des sommes
folles (4€95 en 2010, prés de 9€ aujourd’hui méme pour une bricole) et depuis le rachat de RDC par
le groupe Carrefour, les prix ont bondi (vers le haut bien évidemment).

LDLC?
Prix globalement trés élevés, en général j'achéte la uniquement lors de promos en me faisant livrer
en boutique pour économiser sur les frais de port.

Materiel.net?

Avant j'achetais parce que les prix étaient corrects, mais pareil je faisais livrer en boutique pour
économiser sur le port. Cependant depuis le rachat par le groupe LDLC, le site s'est transformé en
LDLC bis niveau politique tarifaire, donc sans intérét.

Cdiscount?

Ah! Le fameux Cdiscount! Le fameux "fleuron du e-commerce francgais"! J'ai encore leur pub télé en
téte "faites le choix du e-commerce francais", parce que "Il faut acheter FRANCAIS ma p'tite dame!".
Une fois, j'ai acheté chez eux, une seule fois. C'était un PC portable dont j'avais besoin pour mes
cours (on travaillait sur un projet), j'ai commandé, ils ont prélevé immédiatement I'argent. Par contre
ils ont mis, tenez-vous bien, trois semaines pour se décider a expédier l'ordinateur (trois semaines
n'est pas le temps de livraison complet, mais juste pour qu'ils se décident a donner le colis a la
poste, la livraison compléte a pris un mois en tout, génial quand on a besoin d'un truc), ordinateur qui
est arrivé dans un carton couvert de graisse lui-méme enveloppé dans un film noir (et le carton en
question ne comportait pas d'étiquette d'expédition, donc ce n'était pas un suremballage comme
ceux de la poste quand les colis sont endommagés en cours de transport, ¢a avait bel et bien été
expédié tel quel).
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Quelques années plus tard, Cdiscount a essayé de mettre mon beau-pére au tribunal parce qu'il
avait soi-disant commandé un iPhone qu'il n‘avait jamais payé (iPhone qui a été expédié avant
paiement & un gars qui a un nom qui n'a aucun rapport avec le sien et habitant au Mans (note: on
habite sur Lille), malgré les preuves avanceées, la société nous a mis en recouvrement jusqu'a ce
gu'aprées deux plaintes au commissariat une personne ait enfin un minimum de jugeote et décide de
nous lacher la grappe).

Pendant ce temps la, Amazon est globalement moins cher, on peut économiser sur les frais de port
en commandant plusieurs produits, et je suis livré en 3 a 4 jours max. Bien que j'accorde que des
fois y a quelques soucis durant les livraisons (mais bon c'est juste qu'ils s'obstinent a essayer de me
livrer le dimanche entre 11h et 13h alors que mon habitation n'est pas accessible aux véhicules le
dimanche entre 8h et 15h (marché), j'ai indiqué ¢a dans les instructions de livraison pourtant),
financierement parlant, Amazon est la meilleure solution dans mon cas.

Facebook:

J'ai un compte, mais ce n’est pas avec le presque rien que je mets dessus que je vais faire tourner le
compte en banque de M Zuckerberg (en dix ans d'existence, mon compte doit totaliser une douzaine
de photos et une dizaine de posts sur mon mur). Ce compte ne me sert principalement qu'a discuter
épisodiquement en privé avec mes contacts (moins de 20 "amis" sur mon profil). Facebook peut bien
disparaitre, ca he m'empécherait pas de dormir.

Microsoft et Apple (je fais les deux):

Windows est le systéme avec lequel j'ai fait mon entrée dans le monde de l'informatique (Windows
95 a I'époque), j'ai aussi a cette époque posé mes mains sur un iMac G3 (Cabri géométrie, que de
SOuvenirs).

Depuis, j'utilise principalement Windows, mais ¢a ne m’empéche pas d’avoir un PC avec Linux Mint
car j'aime toucher a tout.

Concernant Office (Word, Excel, etc.), effectivement, les alternatives existent (LibreOffice en téte),
mais selon le contexte d’utilisation, LibreOffice pour reprendre son exemple suffira parfaitement pour
un usage occasionnel plut6t basique, mais a l'inverse souffre cruellement de lacunes dans un
contexte pro. Et en plus, son interface parait aujourd’hui particulierement vieillotte (je sais bien que le
design ne fait pas la différence, mais le commun des mortels peut ne pas donner sa chance a
LibreOffice a cause de ce point (d’autres suites concurrentes (OnlyOffice par exemple) ont adopté
I'interface ruban, LibreOffice pourrait par exemple proposer les deux, I'interface ruban pour séduire
les gens qui accordent de I'importance au design, et I'interface actuelle pour les gens préférant
I'efficacité)

Dans le cas d'Apple, on est d'accord sur la politique tarifaire qui est aujourd'hui délirante (ordinateur
"basique" a 2000€, téléphone a 1200€ sans son chargeur), mais ¢a ne m'empéche pas d'avoir un
Mac chez moi (un modéle de 10 ans d'age qu’'on m’a filé gratos (car sans clavier, souris, disque dur,
RAM)) afin d’apprendre a utiliser MacOS et mourir moins béte (en étant dans la maintenance
informatique, c’est utile de connaitre a la fois Windows, MacOS et Linux).

Malheureusement, Windows reste aujourd’hui le systéme le plus compatible avec les logiciels métier,
les jeux vidéo (méme si il y a des efforts faits c6té Mac et Linux) et certains périphériques tels que
les imprimantes (la aussi des efforts sont faits), celui le plus facilement fourni avec les PC des
constructeurs. Que cela soit de la faute de Microsoft, des constructeurs ou des développeurs tiers, le
commun des mortels s’en fiche.

Je pense personnellement gu'utiliser les trois quand c’est possible, c’est un bon moyen d’avoir une
culture informatique diversifiée.

http://www.gratilog.net/xoops 05/05/2024 06:09:45 / Page


http://www.gratilog.net/xoops
mailto:sylvie@gratilog.net

Et enfin Google:

J'ai testé les trois principaux moteurs de recherche alternatifs (a savoir Duck duck go, Qwant et
Startpage), aucun des trois ne m’a convaincu (je passe outre le récent scandale autour de Qwant) et
j'ai fini par revenir & Google (apres j'en ai une utilisation modérée, je n'ai pas la sale habitude qu’ont
certains de passer systématiquement par une recherche Google pour aller sur les sites qu'ils
consultent tous les jours (taper directement I'URL? Marques-pages / favoris / signets? Connais
pas!)).

Concernant les autres services de Google, j'utilise YouTube car pas trop le choix (les sites
concurrents du genre ont un public anecdotique), je n'ai pas d’adresse Gmaill, j'utilise de maniére
modérée Maps et Google Trad, et c’est tout.

Je n'utilise pas le navigateur Chrome que je fuis comme la peste et que je déconseille fortement.
Mon téléphone est un Android certes, sur lequel j'ai désactivé le maximum de fonctions violant la vie
privée (bon ce n'est sirement pas parfait, mais au moins Google a le minimum d’infos sur moi).

Je n’ai rien contre les alternatives, au contraire, il est important que des petites sociétés fassent le
maximum pour concurrencer ces fameux "GAFAM", mais certaines de ces alternatives ont besoin de

m0rir et se perfectionner pour étre réellement viables.

Bien évidemment, si des alternatives intéressantes se mettent en place, je reste preneur.
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