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Hello

Les 1eres choses que je ferais:
- exécuter la commande cmd suivante : sfc/scannow (si pb trouvé reboot au moins 2 fois)
- vérifier que je n'ai pas de pb de périphériques
- vérifier l'intégrité du SSD (ya moult logiciels qui font ça très bien) pour exemple tu peux prendre
HWINFO dispo ici https://www.hwinfo.com/download/  prendre la version portable pour Windows.
puis tu lances tu fais le check et tu vois. si à ce stade un pb de SSD est détecté...fais une
sauvegarde et remplace illico presto cet élément.
- passer un antivirus en ligne yen a plein mais aussi au préalable tu peux tester avec celui ci ZHP
Cleaner https://nicolascoolman.eu/download/telechargez-zhpcleaner-gratuit/  ET/OU adwcleaner (ex
Malwarebytes) ici https://toolslib.net/downloads/viewdownload/1-adwcleaner/

- Enfin si rien n'est détecté après tout ça tu as une solution radicale c'est le formatage et réinit que
perso j'emploie régulièrement mais pour ça faut avoir une sauvegarde de son PC et je ne sais pas si
tu en as une, sinon ça veut dire repartir de 0.

Bonne journée
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